
Die nachfolgenden Informationen geben einen Überblick über wesentliche Merkmale der 
Kreditkarte, wie beispielsweise über Verfügbarkeit und Kosten.

Produktname Postbank Visa Card

Anbieter Postbank – eine Niederlassung der Deutsche Bank AG, 
Friedrich-Ebert-Allee 114 – 126, 53113 Bonn

1. Produktbeschreibung

Produktgattung Kreditkarte der Kreditkartenorganisation Visa

Inklusivleistungen Einkaufsversicherung

Zusatzleistungen  
(auf Wunsch)

•  Kreditkarten Online-Service: kostenlos
•  �Emergency Service (im Ausland Notfall-Ersatzkarte und Notfall-Bargeld innerhalb 

von 48 – 72 Stunden): 100 EUR/Nutzung

Guthabenzins 0,00 % p. a. für Guthaben auf dem Kreditkartenkonto

2. Risiken

keine Kundenhaftung bei Verlust oder Diebstahl der Karte sowie Missbrauch der Kreditkartennummer im Internet 
(ausgenommen bei grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz)

3. Verfügbarkeit

•  500 EUR bis 5.000 EUR (individueller Verfügungsrahmen je nach Bonität)
•  �Bargeld-Limit: innerhalb des individuellen Verfügungsrahmens weltweit max. 500 EUR/Tag, 1.500 EUR/7 Tage

4. Kosten/Entgelte

Jahresentgelte •  Entgelt Hauptkarte:	 29 EUR/Jahr
•  �Entgelt Hauptkarte für Inhaber eines Postbank Giro start direkt  

oder für Giro plus-Kontoinhaber unter 26 Jahren:	 5 EUR/Jahr 
•  Entgelt Hauptkarte für Inhaber eines Postbank Giro extra plus:	 0 EUR/Jahr
•  �Entgelt Hauptkarte bei gleichzeitiger Eröffnung eines  

Postbank Giro plus:	 0 EUR im 1. Jahr,  
	 danach 29 EUR/Jahr

•  �Entgelt Hauptkarte bei gleichzeitiger Eröffnung eines  
Postbank Giro start direkt: 	 0 EUR im 1. Jahr,  
	 danach 5 EUR/Jahr

•  �Entgelt Hauptkarte bei gleichzeitiger Eröffnung eines  
Postbank Giro plus und aktiver Nutzung der Teilzahlungsfunktion  
(mind. ein Einkaufsumsatz pro Jahr):	 0 EUR/Jahr

•  Entgelt Zusatzkarte:	 15 EUR/Jahr

Einzeltransaktionsentgelte Einsatz im Ausland an Terminals zum Bezahlen von Waren und Dienstleistungen sowie 
Bargeldauszahlungen 
•  �in den Staaten der Europäischen Union1 

- in der Landeswährung Euro:	 entgeltfrei 
- in anderen Landeswährungen:	 1,85 %

•  in anderen Staaten:	 1,85 %

Bargeldauszahlung bei Kreditinstituten
•  �am Schalter 

- bei Kreditinstituten im Inland:	 3,00 %, mind. 5 EUR 
- �bei Kreditinstituten im Ausland in der  

Landeswährung Euro:	 3,00 %, mind. 5 EUR
	 - �bei Kreditinstituten im Ausland in anderen  

Landeswährungen:	 3,00 %, mind. 5 EUR2

•  �am Geldautomaten 
- bei Kreditinstituten im Inland:	 2,50 %, mind. 5 EUR 
- �bei Kreditinstituten im Ausland in der  

Landeswährung Euro:	 2,50 %, mind. 5 EUR
	 - �bei Kreditinstituten im Ausland in anderen  

Landeswährungen:	 2,50 %, mind. 5 EUR2

1 Dies sind derzeit folgende Staaten: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich  
Französisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen,  
Luxemburg, Malta, Niederlande, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische  
Republik, Ungarn, Zypern. Die EWR-Mitgliedsstaaten Island, Liechtenstein und Norwegen sind hinsichtlich der Entgelterhebung  
den Mitgliedsstaaten der EU gleichgestellt.
2 Zusätzlich ist ein Entgelt für den Auslandseinsatz in Höhe von 1,85 % zu entrichten.

Service-Entgelte •  �Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden:	  6 EUR 
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der  
Ausstellung der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich  
der Bank hat.

•  �Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen  
mehrmaliger Falscheingabe der PIN:	 3,50 EUR

•  Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden:	 5 EUR
•  �Zusendung der papierhaften Kreditkarten-Monatsabrechnung  

bei gleichzeitiger Teilnahme am Kreditkarten Online-Service:	 Porto

Eine vollständige Übersicht über alle Entgelte finden Sie im Preis- und Leistungsverzeichnis Postbank.  
Dieses können Sie in den Postbank Filialen/Partnerfilialen der Deutschen Post einsehen oder im Internet  
unter www.postbank.de/preisverzeichnis abrufen.
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